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ÜYE İLİŞKİLERİ POLİTİKAMIZ 

 

 TUTSO Üyelerimizle ve tüm paydaşlarımızla ilişkilerimizde doğruluk ve dürüstlükle 

hareket etmek, 

 Üyelerimizin her türlü soruları, talepleri ve şikâyetleri için günümüz tüm iletişim 

kanallarını kullanarak tüm soruları, talepleri ve şikâyetleri önyargısız ve adil bir şekilde 

değerlendirmek, 

 Teknolojik gelişmeleri takip ederek üyelerimize sunduğumuz hizmette sürekli 

iyileştirmeler yapmayı, taahhüt ediyoruz.  

 

 
 


