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UYE ILISKILERI POLITIKAMIZ

TUTSO Uyelerimizle ve tiim paydaslarimizla iligkilerimizde dogruluk ve diiriistliikle
hareket etmek,

Uyelerimizin her tiirlii sorular, talepleri ve sikyetleri i¢in giiniimiiz tiim iletisim
kanallarin1 kullanarak tiim sorulari, talepleri ve sikayetleri onyargisiz ve adil bir sekilde
degerlendirmek,

Teknolojik gelismeleri takip ederek iiyelerimize sundugumuz hizmette siirekli

tyilestirmeler yapmayi, taahhiit ediyoruz.
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